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            FORMULARZ ZWROTU / REKLAMACJI
Szanowni Państwo, 
w ciągu 14 dni od otrzymania przesyłki z willsoor.pl zakupione produkty można zwrócić na koszt sklepu. Prosimy o wypełnienie poniższego formularza i odesłanie go (paczką pocztową priorytetową lub przez willsoor.szybkiezwroty.pl) wraz z produktami,  paragonem fiskalnym, formularzem zwrotu i formularzem odstąpienia od umowy na adres:

DT CONSULTING, ul. Gronowska 6a, 64-100 Leszno. 
W przypadku zwrotu części zamówienia, paragon zostanie zarchiwizowany u nas na potrzeby
ewentualnych późniejszych zwrotów.
	Numer zamówienia
	Imię i nazwisko / adres e-mail

	
	


Produkty do zwrotu / reklamacji (prosimy o uważne wypełnienie tabeli, informacje dot. zamówionych produktów - kody produktu, ceny, rozmiary można znaleźć w otrzymanych potwierdzeniach zamówienia)
	Lp.
	Kod produktu 
(np. 47519-176/182-M)
	Cena za
szt.
	Działanie
	Powód zwrotu / reklamacji

	
	
	
	zwrot
	reklamacja
	

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	


Dane rachunku bankowego do zwrotu należności za odesłane produkty i poniesione koszty zwrotu
	Numer rachunku bankowego
	

	Adres do przelewu
	

	Koszty zwrotu / wymiany
	


W razie wątpliwości prosimy o kontakt z Biurem Obsługi Klienta pod numerem tel. (+48) 801 003 309
lub przez e-mail zwroty@willsoor.pl (czynne pon-pt w godz. 9 – 16)
................................, dnia …...................








                   (miejscowość, data)
…................................................
…................................................
…................................................
…................................................
(imię, nazwisko i adres konsumenta)

willsoor.pl

DT CONSULTING Dominik Tomaszewski

Gronowska 6a, 64-100 Leszno
OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY
ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ
Oświadczam, że zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 827) odstępuję od umowy numer (numer zamówienia) ….................... zawartej dnia ....................... dotyczącej zakupu towaru/usługi ……………………………………………
….............................................








    (podpis konsumenta)
